Wasser- & Umweltanalytik m Software & LIMS

Adieu Excel und Papier

So digitalisieren Sie ein Umweltlabor

Eine moderne Software-Architektur bringt fiir die Steuerung der komplexen
Struktur eines Umweltlabors erhebliche Vorteile. Lesen Sie, wie ein Labor-
informations- und Managementsystem beispielsweise bei der Verwaltung von

Altdaten aber auch bei der Probenplanung hilfreich sein kann.

Dashboard

BJORN RUDOLPH*

1 Ein Dashboard bildet wichtige Kenndaten des Labors in Echtzeit ab.

mweltkontrollen im Bereich Luft,
U Wasser und Boden bekommen eine
immer hohere Bedeutung fiir unse-

ren Alltag. Neue Gesetze und Erlasse aber
auch aktuelles Tagesgeschehen machen
die Notwendigkeit von Umweltlaboren im-
mer deutlicher. Digitalisierung unter-
stiitzt ein Labor dabei, dass dadurch er-
hohte Probenaufkommen immer im Griff
zu behalten. Doch wie ist es um die Digi-
talisierung von Umweltlaboren gestellt?
Den Recherchen der Dialog-Experten
nach arbeiten noch viele Umweltlabore
mit einer Technik, die heute absolut nicht
mehr zeitgemdR ist, beispielsweise nut-
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zen die Anwender Excel-Listen oder set-
zen nach wie vor ganz auf Papier.

Viele Verantwortliche scheuen die In-
vestition in ein modernes Labor-Informa-
tions- und Management-System (LIMS)
oder ihnen ist das breite Spektrum der
Vorteile nicht bewusst. Besonders fiir Um-
weltlabore bieten LIM-Systeme viele stan-
dardisierte Funktionalitdten, die den Ar-
beitsalltag im Labor erleichtern kdnnen.

Moderne Auftrags- und
Probenverwaltung

Die Auftrags- und Probenverwaltung ist
der Kern aller LIM-Systeme. Hier kdnnen
alle Daten zum Auftrag und den erfassten
Proben oder Teilproben erfasst werden.
Uber umfangreiche Filter- und Auswerte-
moglichkeiten lassen sich Arbeitslisten

erstellen und wichtige Auswertungen er-
stellen, um die aktuelle Auslastung immer
im Blick zu haben.

Im LIMS konnen inzwischen nicht mehr
nur Labordaten wie Messwerte oder Pro-
bendaten erfasst werden. Auch die Erstel-
lung von Angeboten und das Pflegen der
Kundendaten findet im LIMS statt. Oft-
mals entfallt dadurch sogar der Bedarf an
einem eigenstandigen CRM-System. Die
meisten Anbieter haben schon seit Jahren
entsprechende Module mit im Angebot.

Auch die Abrechnung der Auftrdge kann
tiber LIMS durchgefiihrt werden inklusive
der Erstellung von vollautomatisierten
Rechnungsdokumenten. Sollten bereits
andere Systeme fiir die Buchhaltung bei-
spielsweise Datev verwendet werden, er-
leichtern standardisierte Schnittstellen
den Prozess.
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Die Berichtserstellung ist ein essenzi-
eller Teil des Ablaufs im Laborumfeld.
Nicht nur die Erzeugung von automatisch
generierten Dokumenten gehort dazu,
was heute schon Standard in jedem LIMS
am Markt ist. Auch die Erstellung von Vor-
ab- und Korrekturberichten sowie die Do-
kumentation der einzelnen Versionen ist
in einigen Systemen bereits Standard.

Nicht alle Daten bleiben dabei im LIMS
oder gar im Unternehmen. Es gibt Vorga-
ben, die bedient werden miissen. Hierzu
zdhlen der landesspezifische Export von
Messergebnissen an die jeweili-
gen Gesundheitsamter oder die
Ubertragung von Abrechnungs-
daten an Datev Online oder eine
andere Organisation.

Auch die Messgerdte kdnnen
inzwischen iiber entsprechende
Transferformate eingelesen wer-
den und ersparen dem Anwen-
der das miihsame Abtippen von
Werten. Der Standardumfang
eines LIMS umfasst heute in der
Regel schon standardisierte
Schnittstellen fiir diese Syste-
me und konfigurierbare Anbin-
dungen fiir Laborgerate.

Qualitatsmanagement
und Probenplanung

Auch fiir den Qualitdtsmanage-
ment-Bereich bieten einige
Softwareanbieter fiir LIM-Syste-
me inzwischen einen umfang-
reichen Funktionsumfang an.
Die Dokumentation von Messse-
rien mit Erfassung von Kontroll-
proben, das Fiihren von Regel-
karten und die Dokumentation
von AuRerkontroll-Situationen
sowie Module fiir die Priifmit-
telverwaltung sind nur einige
Méglichkeiten, die bereits im
Standardumfang eines LIMS
enthalten sind.

Dadurch, dass alle Daten in
einem System gefiihrt werden,
lassen sich Bereiche auch gut
kombinieren, zum Beispiel das
Dokumentenmanagement in Zu-
sammenhang mit der Priifmit-
telverwaltung und den Regel-
karten.

Besonders im Bereich der
Wasseruntersuchungen kommt
es oftmals dazu, dass Probenah-
men wiederkehrend eingeplant
werden miissen.
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In regelm@Rigen Abstdnden sollen Pro-
bennahmen an festgelegten Orten einge-
plant werden.

Das LIMS kann {iber dynamische Inter-
valle fiir Auftrage und Proben die Probe-
nehmer dabei unterstiitzen, ihre Untersu-
chungen einzuplanen. Uber geeignete
Kalenderdarstellungen konnen die Anwen-
der dariiber hinaus auch Probenahmeter-
mine mit Hausbesitzern oder Mietern
zeitlich organisieren. Diese Features sind
auch hdufig fiir mobile Endgerate fiir den
AuReneinsatz verfiigbar und optimiert.

Mobile Ergebniserfassung und
Dokumentenmanagement

Apropos mobiler Einsatz. Egal ob im Labor
oder vor Ort beim Kunden: Oftmals ist es
notwendig, Ergebniswerte ohne Arbeits-
platzrechner eingeben zu kdnnen. Zusatz-
funktionen fiir die mobile Anwendung
ermdglichen es den Benutzern, Messun-
gen Uber Tablet oder Smartphone direkt
im LIMS einzutragen. Mit einem so ge-
nannten Offline-Modus lassen sich Daten
auch auBerhalb von WLAN oder Mobil-

- Julobo

THE TEMPERATURE CONTROL COMPANY

PRESTO steht fiir Bestleistung bei
dynamischen Temperiersystemen

In einem Temperaturbereich von -92 °C bis

+250 °C bieten die PRESTO Gerate héchste Heiz-
und Kélteleistungen gepaart mit kraftvollen und
wartungsfreien Pumpen. Die wassergekihlten

PRESTO W91 und W92 profitieren von einer

deutlichen Leistungssteigerung der Kalte-Heiz-

Kapazitat und arbeiten zuverldssig bei einer

Umgebungstemperatur von +5 °C bis +40 °C.

m Mehr Informationen unter:

www,julabo.coml

presto

JULABO GmbH
Gerhard-Juchheim-Strasse 1
77960 Seelbach/Germany
Tel. +49 (0) 7823 51-0
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2 Eine integrierte Kalenderfunktion hilft bei der Koordinierung von Probenahme-Terminen.
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3 Ausschnitt aus einer Probenliste

funknetz erfassen und spater automatisch
mit der Datenbank abgleichen.

Dokumentation der Ausbildung
der Mitarbeiter

Oftmals gibt es wichtige Dokumente, die
revisionssicher abgelegt werden sollen.
Ein eigenes DMS (Dokumenten-Manage-
ment-System) ist zu tberladen und zu
umstdndlich in den Ablauf eines Labors
zu integrieren. Warum nicht gleich auf
integrierte LIMS-Losungen zuriickgreifen?
Dokumente jeglicher Art ablegen im
Dateisystem oder direkt in der Datenbank
gehort inzwischen ebenfalls zu dem Leis-
tungsumfangen solcher Systeme. Die Do-
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kumentation und Planung der Ausbildung
der Mitarbeiter wird bei Akkreditierungen
von den Uberwachungsstellen gerne ge-
priift. Ein Laborsystem bietet {iber spezi-
fische Funktionen oder Module dem La-
borleiter eine Ubersicht iiber den Ausbil-
dungsstand seiner Mitarbeiter und even-
tuellen offenen Auffrischungen.

Verwaltung von Stammdaten
und Altdaten

Auch von den Erfahrungen der Anbieter
kann man profitieren. Teilweise bieten sie
ihren Kunden Stammdaten-Pakete an oder
standardisierte Schnittstellen fiir diese.
So miissen Stammdaten nicht selbst er-

Wichtige Argumente fiir ein LIM-System sind:

® Protokollierung iiber Audit Trail,

e die Unverdnderlichkeit von Probendaten nach der Priifberichtserstellung,
e der Zugriffsschutz vor unberechtigten Zugriffen,
e die Unterstiitzung von Etiketten und Barcodes sowie

e die Mehrsprachigkeit.
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stellt werden. Dies spart Aufwand im Pro-
jekt. Beispiele fiir solche Pakete sind
Stammdaten fiir Umweltuntersuchungen,
Einstufungen nach Deponieverordnung
und Pestizidgrenzwerte der EU.

Altdaten konnen bei Bedarf durch den
Anbieter auch mit in ein neues System
tiberfiihrt werden. Es ist aber zu iiberle-
gen, ob die Ubertragung von Altdaten
praktikabel ist. Ein LIMS-Projekt kann oft-
mals auch eine Chance sein, die gewach-
senen Strukturen zu iiberdenken und ge-
gebenenfalls zu erneuern.

Datendarstellung und
integrierte Dashboards

Damit die Datenbank nicht nur ein reiner
Datenspeicher ist, ist es notwendig Aus-
wertungen auf Basis der Informationen
aus seinen Daten zu erstellen. Anbieter
stellen den Laboren dafiir eigene Auswer-
tungstools zur Verfiigung oder bieten die
Integration von externen Losungen wie
Crystal Reports an. So konnen die Daten
in beliebiger Form zusammengestellt und
grafisch aufbereitet werden. Welchem La-
bormanager kommt diese Situation nicht
bekannt vor? Die Geschaftsfiihrung bend-
tigt kurzfristig die Monatsstatistik oder
die aktuelle Probendurchlaufzeit. Auch
ein schneller Blick auf die Auslastung
wahrend des Kundentelefonats kann hilf-
reich sein. Einige LIM-Systeme beinhal-
ten ein so genanntes Dashboard, eine
Ansicht auf welcher der Labormitarbeiter
sich wichtige Auswertungen und Kenn-
zahlen anzeigen lassen kann. Je nach An-
bieter konnen sich die Anwender diese
Ansicht auch selbst zusammenstellen. Ein
LIMS ist heute wesentlich mehr als noch
vor einigen Jahren. Viel mehr ist es eine
Komplettlosung fiir alle Laboraufgaben
und ldsst kaum Wiinsche offen. Ist doch
mal ein Sonderfall nicht im Standard ver-
fiighar, so passen LIMS-Anbieter ihre Pro-
dukte fiir den Kunden flexibel an den des-
sen Bediirfnisse an. ]
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DIGITAL: Mehr zu diesem Thema finden

Sie unter dem Stichwort ,Dialog LIMS”

auf www.laborpraxis.de.

SERVICES: Unter www.dialog-edv.de/service/
support/ besteht die Mdglichkeit, sich tiber
Fernprasentation von den Vorteilen eines
LIMS zu iiberzeugen.
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